
 

 

VPN 错误信息 721 解决方法 

1. 单击“开始”，然后单击“运行”。  

2. 在“打开”框中，键入 regedit，然后单击“确

定”。  

3. 在注册表编辑器中，找到以下子项  

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Co

ntrol\Class\{4D36E972-E325-11CE-BFC1-08002bE10

318}\<000x> 

其中 <000x> 是 WAN 微型端口 (PPTP) 驱动程序的

网络适配器。 

<000x> 项的确定： 

单击此项下的每个注册表子项，然后查看

“DriverDesc”值的“数据”列，以确定哪个子项对

应于 WAN Miniport (IP)。例如，“0005”子项。 

4. 在“编辑”菜单上，指向“新建”，然后单击

“DWORD 值”。  



 

5. 键入 ValidateAddress，然后按 Enter。该值的默

认设置为“1”（打开）；因此，您可以通过将其设置

为“0”将其关闭。  

6. 退出注册表编辑器。  

7. 重新启动计算机 

 


